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TRAMITE: SERVICIO

Asesoria en Materia Juridica, de manera personal que otorga la Defensoria Municipal de Derechos
Humanos

Consiste en proporcionar asesoria juridica a ciudadanos que se sientan vulnerados en sus Derechos
Humanos.

Art. 147 K, Fraccién Xll de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.

Art13, Fraccion Vil de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México.

Art9 Fraccién Xli, del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las
Defensorias Municipales de Derechos Humanos.

Bando Municipal 2025 de Valle de Chalco Solidaridad vigente.
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| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE '
! DEBE REALIZARSE: CUANDO EL CIUDADANO AL SENTIRSE VULNERADO EN SUS

h DERECHOS HUMANOS SOLICITE UNA ASESORIA JURIDICA
!

| ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O

'SERVICIO ESTA SUJETO A

%INSDECCION O VERIFICACION Y

L OBIETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-
anotar ADMINISTRATIVO,
con
ndmero

Anotar Sl
o NO

PERSONAS FISICAS

1. Solicitar asesorfa Juridica de S| N/A
manera personal.

Art. 147 K, Fraccién Xl de la Ley Orgénica
Municipal del Estado de México.
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2. ldentificacién Oficial Vigente. SI N/A Art.13, Fraccion VIl de la Ley de la Comision
‘ de Derechos Humanos :del Estado de
México.
Art9 Fraccion XIl, del Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de las
Defensorfas Municipales de Derechos
Humanos. '
Bando Municipal 2025 de Valle de Chalco
Solidaridad vigente.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Presen’tar SOI_iCitUd de| g N/A" | Art. 147 K, Fraccion Xil de la Ley Orgdnica
asesoria por escrito, en forma Municipal del Estado de México.
ersonal.
P Art13, Fraccion VIl de la Ley de la Comisién
de Derechos Humanos del Estado de
México. ,
2-Identificacion Oficial vigente S A Art9 - Fraccién Xll, del Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de las
Defensorias Municipales de Derechos
Humanos.
Bando Municipal 2025 de Valle de Chalco
Solidaridad vigente. .
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Presentar 'SO]_iCitUd de| g N/A  |Art. 147 K, Fraccion Xl de la Ley Orgénica
asesorfa por escrito, en forma Municipal del Estado de México.
ersonal (Oficio con papelerfa
gﬁcial d(e a InZtiFt)ucién Art13, Fraccién VI de la Ley de la Comision
pablica). :AeéXiEZgrechos Humanos del Estado de
Si ' .
2. ldentificacién Oficial Vigente N/A Art3 Fracciéon Xll, del Reglamento de

Organizacion y Funcionamiento de las
Defensorias Municipales de Derechos
Humanos.

Bando Muni_ci'pal 2025 de Valle de Chalco
Solidaridad vigente.

' QUE DEBE DE Humanos
| REALIZAR EL

%CIU DADANO

PN W eIl - El ciudadano debe presentarse en la Defensoria Municipal de Derechos

2.- Se le solicita presente una identificacién oficial (INE).

3.- El ciudadano serd atendido por el Personal de Proteccién y Defensa, se le
brindaré asesoria juridica sobre su probiematica.
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3.- Terminando la asesorfa juridica el ciudadano es canalizado a la Instancia
Correspondiente

pLazo Mamxio IEDCRITERS
| DE RESPUESTA

rCOSTO: Gratuito
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UNIDAD ADMINISTRATIVA

| DEPENDENCIA U ORGANISMO:
| e RESPONSABLE:

Defensoria Municipal de los Derechos Humanos

Defensorfa Municipal de los Derechos Humanos

YTITU LAR DE LA Lic. Ricardo Soto Cabrera
DEPENDENCIA:

N Volile R C |Av.Alfredo del Mazo, Esquina Av. Tezozédmoc NO. INT. Y S/N
EXT.
N/A
COLONIA:  |Alfredo Baranda MUN |Valle de Chalco Solidaridad

ICIPI
O

CP.: |56610 [FEle1=¥N=leRAYNESIzl | unes a Viernes Horario:9:00 a 17:00 horas y sdbados de 9:00
ATENCION: a 13:00 horas

TELEFONOS: : AX: CORREQ ELECTRONICC:
59711177

derechos.humanos@valledechalco.gob.mx

AS QUE PRESTAN EL SERVICIO28) ...

05
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O A CODHEM (Comisién de Derechos Humanos del Estado de México) Visitaduria
General sede Chalco
OMBRE D IN"Esal LCDA. Nancy Marfa Tenorio Garcia
A O A
DO ol C |Francisco Javier Mina NO.INT.y |No35
AL EXT.
LE
COLONIA: Barrio La Conchita MUN |Chalco
ICIPI
O:
C.p: 56600 HORARIO Y D]'AS DE Lunes a viernes de 2:00 a 18:00 horas.
ATENCION: '

TELEFONOS: : CORREOQO ELECTRONICO:

26-32-59-74//15 -51-15-80 N/A |Visitaduria.chalco@codhem.org.mx

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

- C 2 . INFORMACIONADICIONAL(29) . " = . =i o
PREGUNTA ¢Dénde puedo  solicitar  una asesorfa  juridica en materia
FRECUENTET: de derechos humanos dentro de este municipio ?

RESPUESTA: En las oficinas de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Valle de
Chalco Solidaridad,

PREGUNTA ¢En la Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Valle de Chalco Solidaridad,
FRECUENTE 2: brindan asesoria juridica via telefénica?

RESPUESTA: Unicamente proporcionan asesoria juridica de manera personal

PREGUNTA ¢Dénde se puede ingresar una queja por escrito en materia de Derechos
FRECUENTEZ:  [RatlMCIEeel

RESPUESTA: En las oficinas de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Valle de
Chalco Solidaridad o en la CODHEM (Comisién de Derechos Humanaos del Estado
de México) Visitaduria General sede Chalco

 TRAMITES OSERVICIOS RELACIONADOS
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