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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE
CORRECCION DE DATOS EN EL PADRON DE CONTRIBUYENTES DEL SERVICIO DE AGUA

DESCRIPCION

r POTABLE SERVICIO

| Tramite mediante el cual el usuario solicita la modificacion o actualizacién de datos incorrectos o desactualizados en el padrén de

contribuyentes del servicio de agua potable.

VCHS/ODAPAS

| CLAVE DE IDENTIFICACION
i
i

Articulos 31 Fraccién IV y 115 Fracciones IT'y IV de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Articulos 27 Fraccién 11, 122, 123, 125 y 138 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México;

| FUNDAMENTO JURIDICO Articulos 6 Fraccion L, 13 Fraccion VI, 33, 34, 35y 37 de la Ley del Agua para el Estado de
| Meéxico y Municipios
Articulos 18Bis, 147 Fraccion VII del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios

Articulos 260, 261 y 271 del Bando Municipal 2026 de Valle de Chalco Solidaridad, Estado de
Meéxico.
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VIGENCTA DEL

| g
| DOCUMENTO A OBTENER Factura de pago expedida con los datos corregidos OGN BTG NO APLICA
| OBIENER

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
_ PRESENCIAL 25
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

NO APLICA

X
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t

I
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I MODALIDAD
|

i NO APLICA
i

|CASOS BN 1OS OUF FL TRAMITE Dt (SISl usuario detecte errores o datos desactualizados en su informacién registrada
R EARol en el padrén de contribuyentes del servicio de agua potable.
| LSPECIFICAR STESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA |

B S RSB EAERE No, el tramite no esté sujeto a inspeccion o verificacion
' OBIETIVO DE L £
i

!

|

ORIGINAL ANOTAR LA LA FUNDAMENTO JURIDICO - ‘
AL / AR LA {

e
SEQHISLION PALABRA SI1 O NO

CANTIDAD Dt ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple.

notarial. certificada)

| PERSONAS FISICAS
I Soilicitud por escrito Sl I Simple Articulo 116 del Cédigo de
IR Escritura publica, resolucion de la autoridad judicial o Procedimientos
posesion legal del inmueble. Sl I Simple Administrativos del Estado
1. Identificacion oficial vigente S| | Simple de México.
; - " . Articulo 9 del Reglamento
Recibo del suministre de agua al corriente. St ISimple del libro Guines Mt
Codigo Administrativo del
Estado de México.
Articulo 2.5 Bis Fracciones Il
y lil del Codigo Civil del
Estado de México.
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
L Solicitud por escrito sl I Sitple Articulo 116 del Cédigo de
Il Escritura pdblica o resolucidn de la autoridad judicial P Procedimientos
o administrativa. Sl I Simple
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il Acta constitutiva de la persona juridico colectiva SI I Simple Administrativos del Estado

V. Poder notarial del representante legal. S| I Simple de Meéxico.

V. Identificacion oficial del apoderado legal.

| 1 Simpl :
Recibo del suministro de agua al corriente 3 Sple Articulo 9 del Reglamento
S| | Simple del Libro Quinto del

Codigo Administrativo del
Estado de México.

Articulo 2.5 Bis Fracciones |l
y lll del Cédigo Civil del
Estado de México.

’ INSTITUCIONES PUBLICAS

L Solicitud por escrito S| | Simple Articulo 116 del Cédigo de
II. Documento legal de la posesién del inmueble Procedimientos
L. Documento que acredite la personalidad del SI I Simple Administrativos del Estado
solicitante. S| | Simple de México.
Recibo de derechos por el suministro de agua al corriente o || | Simple Amc.ulo ? dgl Reglamento
la exencion del pago. del Libro Quinto del

Cédigo Administrativo del
Estado de México.

Articulo 2.5 Bis Fracciones I
y lI del Cédigo Civil del
Estado de México.

NSO EER SO S 1. Acudir a la Direccion de Comercializacién del O.D.A.P.A.S.
| REALIZAR EL CIUDADANO 2. Solicitar la correccion de datos.

’ 3. Entregar documentacion requerida.

4. Realizar el pago correspondiente.

5. Recibir factura con datos corregidos.

| PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Inmediato

| COSTO Articulo 116 del Codigo de Procedimientos

| Administrativos del Estado de México.
Articulo 9 del Reglamento del Libro Quinto del
$136.00 SR ERIIBSLORIBIRIBDIEOI Codigo Administrativo del Estado de México.

Articulo 2.5 Bis Fracciones Il y Il del Cédigo Civil del
Estado de México.

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS) f

i EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
| FORMA DE PAGO

SI St SI NO APLICA

e s En las Cajas recaudadoras ubicadas dentro De La Direccién de Comercializacion del

O.D.AP.A.S.

| OTRAS ALTERNATIVAS No aplica
I

| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE. Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR |
| CON LA PREVENCION |

I
i
| No APLICA
|

HEE R SEIRIE RN El tramite se resuelve de manera favorable cuando el usuario acredita su identidad, presenta
IRAMITE documentos que respalden los datos correctos y la cuenta se encuentra registrada en el padrén.

| APLICACION DF 1.A AFIRMATIVA O 5
GATIVA FICT/ No aplica

| DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE |
Organismo Piiblico Descentralizado para la Prestacion de Servicios de Agua

Potable y Saneamiento del Municipio de Valle De Chalco Solidaridad Direccién de Comercializacion
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TITULAR DE LA DEPENDENCIA Ismael Oscar Ponce Varela

DOMICILIO

CALLI Avenida Adolfo Lopez Mateos casi Esquina con Avenida Tezozémoc NO. INT. Y EX1

COLONIA

San Miguel Xico Segunda Seccién MUNICIPIO Valle de Chalco Solidaridad

ce 56613 SR Lunes a viernes de 8:00 A 16:00 horas y sébado de 9:00 A 13:00 horas.

LADA TELEFONOS

EXT CORREO ELECTRONICO
NO APLICA NO APLICA

5559711185

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NO APLICA

DOMICILIO

CALLE NO APLICA

NO. INT. Y ENT NO APLICA

COLONIA NO APLICA MUNICIPIO NO APLICA

NO APLICA HORARIO Y DIAS DE ATENCION BOFNZA (oY

TELEFONOS CORREO ELECTRONICO

NO APLICA NO APLICA

Formato de Solicitud del tramite:
FORMATO(S)

DESCARGABLES https:/docs.google.com/document/d/1JY 7rpw28tXctLTULSHB_06dwalU508Aao/edit?usp=sharing&
ouid=111276703008920861732&rtpof=true&sd=true

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE (El trémite debe realizarlo el propietario?

RESPUESTA: No necesariamente, puede solicitarlo otra persona, quien ademas de los requisitos ya mencionados deber4 presente

la autorizacion del propietario del inmueble por medio de una carta poder e identificacién.

PREGUNTA FRECUENTI Se quedan con los documentos originales?

RESPUESTA: No, Gnicamente son para cotejo con las copias simples.

PREGUNTA FRECUENTE ¢Qué datos puedo corregir en el padron de contribuyentes?

RESPUESTA: Datos del domicilio como nombre de la calle, niimero oficial, manzana, lote y otros generales de la cuenta.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

NO APLICA

FECHA DE ACTUALIZACION:
/

‘ VALLE o CHALCO 09 DE FEBRERO DEL 2026
MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDBCARIGNARIDABIEESTRO EN CIENCIAS DE LA

ALDANA BUENDIA JESUS " avid HISUCACION ALDANA BUENDIA JESUS
Director General del Organismo Publico Director General del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de Servicios Descentralizado para la Prestacién de

de Agua Potable Alcantarillado Y Saneamiento Servicios de Agua Potable Alcantarillado Y
(O.D.APAS) Saneamiento (O.D.A.P.A.S.)




