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COMUNICACIÓN SOCIAL
DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL

www.valledechalco.gob.mx
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FORTALECEN MECANISMOS INSTITUCIONALES PARA
LA ATENCIÓN Y DENUNCIA EN VALLE DE CHALCO

Valle de Chalco Solidaridad a 06 de agosto de 2026
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El Gobierno Municipal de Valle de Chalco Solidaridad, a través de la Unidad de
Igualdad de Género y Erradicación de la Violencia, participó en la apertura de
buzones de denuncia instalados en distintas dependencias del Ayuntamiento,
como parte de las acciones contempladas dentro de su Plan de Trabajo.
Esta actividad se realizó de manera coordinada con el Órgano Interno de Control
Municipal, fortaleciendo la colaboración entre las distintas instancias
responsables de promover mecanismos institucionales de atención y
seguimiento dentro de la administración municipal.
La apertura de los buzones representa una acción orientada a dar continuidad a
los mecanismos establecidos para la recepción de denuncias y contribuir a que
los asuntos que correspondan puedan ser identificados y atendidos a través de
las vías institucionales correspondientes.
La participación conjunta de la Unidad de Igualdad de Género y Erradicación de
la Violencia y el Órgano Interno de Control Municipal permite fortalecer la
coordinación entre áreas y dar seguimiento a las estrategias relacionadas con la
igualdad de género, la prevención y erradicación de la violencia, así como la
atención oportuna de las situaciones que puedan ser reportadas.
Este tipo de acciones también contribuye a consolidar procedimientos internos
que favorezcan una actuación institucional responsable, fortaleciendo los
canales disponibles para que las denuncias puedan ser recibidas y canalizadas
conforme a las atribuciones de las áreas correspondientes.
La apertura de los buzones forma parte de las acciones que se desarrollan de
manera coordinada en las dependencias del Ayuntamiento, con el propósito de
mantener mecanismos de atención y seguimiento dentro de la administración
municipal.
Con estas actividades, el Gobierno Municipal continúa impulsando el trabajo
institucional en materia de igualdad de género y erradicación de la violencia,
fortaleciendo la coordinación entre sus áreas y promoviendo mecanismos que
contribuyan a una atención adecuada y oportuna.
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