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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA (62)
EORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Enlace de Simplificacidn y Digitalizacion: Verdnica Cruz Velasco

Fecha de Elaboracion: 20 /03/2026 Fecha de Aprobacion: 23/03/2026

Total, de procesos internos de la Dependencia Municipal: 1 NGmero de procesos prioritarios para 2026: 1 Propuesta No. 1
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“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Simplificacidn y digitalizacién de la Dependencia: MTRO. A. P. CESAR HUMBERTO NAVARRO TURANZAS.

Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacién:23 de marzo de 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal 4 NUmero de tramites prioritarios para 2026: 4 Propuesta No. 1

PRIMERTRIMESTRE =~~~ |
. | Pnopussms BE ACCIONES DE smmnmcnéu Y memuzncnén |

Disminucion de Digitalizacion . Disminuclén de costo | Otra
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“3026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México™

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y digitalizacién de la Dependencia: MTRO. A. P. CESAR HUMBERTO NAVARRO TURANZAS.
Fecha de Elaboracidn: 23 DE MIARZO DE 2026 Fecha de Aprobacidn: 23 DE MARZQO DE 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 4 NuUmero de tramites prioritarios para 2026: 4 Propuesta No. 2

PRIMER TRIMESTRE
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal
Responsable y/o Enlace de Simplificacién y digitalizacién de la Dependencia: MTRO EN A.P. CESAR HUMBERTO NAVARRO TURANZAS

Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacion:23 de marzo de 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal 4 Numero de tramites prioritarios para 2026: 4 Propuesta No. 3
PR!MER TRIMESTRE ““““““ ) )
PRGPUESTAS DE ACCEONEs DE SIMPLIFIGACIéN Y D!GITALIZACIGN
Disminucién de Digitalizacion | Disminucion de costo | Otra
Cl Nombre del Trémite y/o Servicio Tiempo de | Requisitos (puntaapuntaé |  (cltardecuantoa | (especifique] |
| Respuesta | (citar de cuantos a Hibrida) | cuénto)
(citardecuantoa | cuantos) :
- i EE et B DR U e L LT, SRR et |
T™ DECLARACION PARA EL PAGO DEL N/A DEI1A 10 N/A | N/A | N/A
003 | IMPUESTO SOBRE LA ADQUISICION REQUISITOS | |
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#2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADQ DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSYD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y digitalizacidn de la Dependencia: MTRO. A. P. CESAR HUMBERTO NAVARRO TURANZAS
Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacidon:23 de marzo de 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal 6 NUmero de tramites prioritarios para 2026: 3  Propuesta No. 4

PRIMER TRIMESTRE R -
Pmpuesms DE Acmouss DE $IMPLIFICACIGH Y mmmuzmuéu
- e e e e sl e L
,{ Disminucion de Digitalizacion = Disminucién de costo | Otra
C.l Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta Reguisitos . {puntaapuntaé  (citardecuantoa | (especifique)
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T™ 004 | CERTIFICADO DE | DE S5 A 4 DIAS HABILES N/A /A N/A | N/A
NO ADEUDO DE {
POR | |
| APORTACION A | |
TR SRR e .7 Sohl ) G O S |
- mmzuma ggﬂggngumsum ne Acuaﬁmm.mcmén q_g gypumcm:ém ﬁﬁﬁﬁﬁﬁ /
50% l N/A | N/A i N/A N/A

Obééwagian;s o coméﬁ;aﬁoé,
AL MOMENTO SE HAN ENTREGADO 100 CE ﬂ"'ﬂ DOS DE 400 PROGRAMADGOS

e B

W LM oy i e e 0, A SN R e S et o -

Nombre y Oqrgo d& #dién loElabord ‘k@ /’ Carg{:; del Nombrey lrm tfa sipal de
./ | Titular de 14 D8pendencia Municipal s

N

SHariy
LT .I:_:_i..,':'-:'..:':ﬁﬁ' ¥ R
. '.-‘JJ."';"-"“__. f-"_-:'.'_-J' i
- aF :
\ foas kg N >,
5 s b Th:_:—.
g o e N e
T .- 3 e

¢ "..h BERTO NAVARRO LIC, VEFP (cACos
TURANZAS. |

MTRO. A. P. Q&




& B
et %
QJ . GOBIERNO DEL

; ’{j ESTADO DE - A E
Mécho MEXICO 5::5?»:: o Diﬁ ‘rm VALLE CHALCD
iEl poder de servir! - SOLIDARIDAD

| Gobernemos con ef Coraeon;

s

“2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE
SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Chalco Solidaridad.

Responsable y/o Enlace de Coordinacion de Simplificacion y Digitalizacion de la Dependencia: Sandoval Bastida Margarita Estel.
Fecha de Elaboracion: 23 de marzo del 2026  Fecha de Aprobacién: diciembre 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 13 Nimero de tramites prioritarios para 2026: 3 Propuesta No. 0
PRIMER TRIMESTRE
PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Disminucién de Digitalizacién Disminucién de costo Otra |
C.i Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta Requisitos {Punta a Punta ¢ (citar de cuanto a (especifique)
y/o Servicio (citar de cuanto a cuanto) (citar de cuantos a Hibrida) cudnto)
: : cuantos) |
CDyS/ODAPAS/0 | DICTAMEN DE TIEMPO DE RESPUESTA DE 5 DIAS N/A N/A N/A N/A

01 FACTIBILIDAD A 3 DIAS HABILES

PARA CONEXION

DE TOMA AGUA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICACION
50% NE N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios: N/A
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“2026. Anho del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFIC ACION Y
DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Chalco Solidaridad.

Responsable y/o Enlace de Coordinacién de Simplificacion y Digitalizaciéon de la Dependencia: Sandoval Bastida Margarita Estel.
Fecha de Elaboracion: 23 de marzo del 2026  Fecha de Aprobacién: diciembre 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 13 Numero de tramites prioritarios para 2026: 3 Propuesta No. 0
PRIMER TRIMESTRE
PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Disminucion de Digitalizacién Disminucion de costo Otra
C.i Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta Requisitos (Punta a Punta 6 {citar de cuanto a (especifique)
v/o Servicio (citar de cuanto a cuanto) {citar de cuantos a Hibrida) cudnto)
i cuantos)
CDyS/ODAPAS/0 | CERTIFICACION DE TIEMPO DE RESPUESTA DE 5 N/A | N/A N/A N/A ”
01 NO ADEUDO DE DIAS A 4 DIAS HABILES
SERVICIO DE AGUAY
DRENAJE
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICACION
50% N/A N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios:
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“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE
SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (cléve v nombre): Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Valle de
Chalco Solidaridad

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Rodolfo Vazquez Tlacaltech
Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacion: 23 de marzo de 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2026:1 Propuesta No. 1

PRIMER TRIMESTRE

- PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
Disminucion de Digitalizacié Disminuciéon de Otra
C.l Nombre del - Tiempo de Respuesta Requisitos n costo (especifique)
Tramite y/o {citar de cuanto a cuanto) {citar de cuantos a (punta a punta (citar de cuanto a
Servicio | cuantos) 6 Hibrida) cuanto)
A0O Inscripcion a la
Escuela de 10 A 5§ MINUTOS N/A N/A N/A N/A
Iniciacion
Deportiva _
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICAC
50% N/A N/A
Observaciones o comentana -J o de atencion para dar una respuest
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MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Ciudadano ‘Subdireccion de Cultura Fisica del Instituto
| | Municipal de Cultura Fisica y Deporte de
Valle de Chalco Solidaridad

INICIO

b

_J___ Entrega requisitos de documentacion,
disponibilidad de horarios, costo y nimero de

Solicita informes y requisitos de inscripcion cuenta bancaria para realizar su pago

1

Realiza el pago de inscripcion vy

mensualidad y entrega documentacion '
completa —I—

Recibe documentacion, confirma
documentacion completa (10 minutos)

i

El usuario se presenta a tomar su clase en el
horario asignado

l____—._———'l
B
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AUTORIDAD ESTATAL DF SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGERNDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

rORMATO 2 RTAAMSYD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia): ATENCION A LA SALUD

e s L T il T e R T L T e e, A i U e T - . S—— — g ————
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El paciente ingresa al instituto de
salud mental '

.- --. ...t
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Se pondra en contacto con el/la paciente para
informar del espacio disponible. En primer momento

por llamada, en caso de no contestar se le dejara un g
mensaje con la informacion de su cita y la
documentacion que debe entregar para la apertura
del expediente clinico.

e et e s e

. _
la recepcionista verifica si cuenta
con cita de no ser asi se procede al
registro y llenado del formulario
para recopilar los datos del
paciente se le comenta que se le
asignara una terapeuta.

Informa a las terapeutas el caso clinico y
de acuerdo a su area se asignan los
datos del contacto para verificar sus
espacios disponibles. |

Confirmacion del paciente

R g aha
. - it t a ¥ e o
s ; y o e ! k -
i

Una vez que se da el contacto con el/la paciente
y de acuerdo al motivo breve de consulta se
avisara a las terapeutas en caso de que ocurran

la circunstancia descrita a continuacion:

El paciente implica un riesgo para si mismo u
otros; ya sea a traves de conductas dirigidas a
la autolesion suicida, consumo de sustancias, 0
causales emocionales gue rebasan sus

capacidades emocionales para adaptarse a la

citniarinn

I
En la primera sesion la psicologa
asignada se presentara, establecera una
relacion de confianza y empatia con el/la
paciente. Explicara el documento de
consentimiento informado para su
posterior firma.
Tambieén, llenara el formato inicial que
contiene los siguientes apartados:
Datos sociodemograficos
Motivo de consulta
Objetivos
Indicadores de cambio
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El paciente ingresa a la casita de - _ I — |
salud | _ lo recibe la recepcionista o la

enfermera le realizan su registro y
expediente

e toman signos vitales y lo pasa a
a sala de espera en lo gue le
toca su turno con el medico

El paciente espera a ser
lamado.

<

Brinda la atencion correspondiente

-
Realiza una serie de preguntas al paciente

para conocer su motivo de consulta,
padecimientos actuales, antecedentes

L ~ heredofamiliares.

Exploracion fisica el medico realiza un
examen fisico completo

Diagnoéstico: con base al interrogatorio y Ia
exploracion fisica, el medico establece una
0 varias sospechas diagnosticadas

El medico documenta en el expediente
clinico los hallazgos del interrogatorio y la
exploracion fisica, los diagnésticos, el

e === e

tratamiento y el pronostico

Seguimiento: se acuerda con el paciente la
fecha de la siguiente consuita, si es
necesario.

Archivo y resguardo: el expediente clinico
debe ser resguardado y conservado

1
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= paCiente ingresa 3 la casita de — m— e s .
salud | . lo recibe la recepcionista o la

~ enfermera le realizan su registro y

expediente. |

le toman signos vitales y lo pasa a
la sala de espera en lo que le
toca su turno con el nutridlogo.

______

El paciente espera a ser
lamado.
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 Brinda la atencion correspondiente

o
Se realiza Historia Clinica Nutricional
completa.

Se ajusta el tratamiento dietetico
como coadyuvante al tratamiento
farmacologico.

Se consideran mediciones
antropometricas: peso, talla, IMC.

Resolucion de cada duda

Se agenda cita de seguimiento
nutricional

Se proporcionan datos de contacto
para confirmar asistencia.

FIN
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _Direccién de Atencién a la Juventud

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Nelly Martinez lidefonso_ =P o » _ ___

Fecha de Aprobacion: 23 de marzo de 2023

Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: __4 Numero de tramites prioritarios para 2026: 2 Propuesta No.
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Diagrama de flujo de inscripcion a concursos juveniles, sin mejora.

" Persona Fisica y/o Beneficiario Direccion de Atencion a la Juventud

INICIO

El interesado acude a las oficinas de la
Direccion de Atencion a la Juventud a
solicitar su ficha de registro. (2 minutos).

El personal de la Direccion de Atencion a
la Juventud brinda la ficha de registro al
interesado segun o establezca Ia
convocatoria vigente, para su llenado. (6
min).

_

El area responsable recibe la ficha de
registro y la ingresa a la convocatoria
| vigente. (2 minutos).

El interesado recibe su comprobante de
iInscripcion. (1 minuto).

FIN
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Fecha de Elaboraciéon: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacion: 23 de marzo de 2023

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: __ 4 Numero de tramites prioritarios para 2026: 2 Propuesta No.
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Diagrama de flujo gestion de apoyos para las juventudes (sin mejora)

Ep— e .

Ciudadano

= |N|C]O e

El interesado acude a las oficinas para

solicitar informacion sobre gestiones de
descuento.

Recepcion Institucion

Se informa sobre descuentos y hace entrega
de la ficha de registro.

» Ficha dez |
— I - - registro \r

El interesado presenta:

Identificacion, Comprobante vy ficha de
registro

:

- Recibe su comprobante e inicia su
participacion <

.
FIN

» Realiza gestiones correspondientes| | Revisa peticion, evallia incorporaciéon e
| antes ias instituciones informa el resultado. |

Brinda informacion y hace entrega del
- comprobante de inscripcion
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“2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE
SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Desarrollo Indigena y Afromexicano

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion: C. Irma D Vega Ortega
Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacion: 23 de marzo de 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 2 Numero de tramites prioritarios para 2026: 2 Propuesta No.

PRIMER TRIMESTRE _
PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Disminucion de Digitalizacié Disminucion de Otra
C.I Nombre del Tiempo de Respuesta Requisitos n costo (especifique)
Tramite y/o (citar de cuanto a cuanto) (citar de cuantos a (punta a punta 6 (citar de cuanto a
Servicio cuantos) Hibrida) cuanto)
N/A Gestion para la N/A De2al N/A N/A N/A
Certificacion de Requisitos
actas del
Registro Civil
locales y
foraneas

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICACION
N/A 50% N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios:
AL MOMENTO SE HAN ENTREGADO 5 ACTAS FORANEAS DE 20 PROGRAMADAS AL ANO
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
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“2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE

SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Direccion de Desarrollo Indigena v Afromexicano
C. Irma D Vega Ortega

Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacion: 23 de marzo de 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2026: 2 Propuesta No. 2

PRIMER TRIMESTRE

PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Disminucion de Digitalizacié Disminucion de costo Otra
C.| Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta Requisitos n (citar de cuanto a (especifique)
y/o Servicio (citar de cuanto a cuanto) (citar de cuantos a (punta a punta 6 cuanto)
L cuantos) Hibrida)
N/A 5 dias a 3 dias Deda3 N/A N/A N/A
Credencializacion Requisitos

Corredor
Artesanal

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICACION

N/A 50% N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios:

AL MOMENTO SE HAN REGISTRADO 2 ARTESANOS DE 5 PROGRAMADAS
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Agenda Municipal de Simplificacidn y Digitalizacidn 2026

e - Diag rama de flujo nombre del tramite (Gestion para la Certificacién de actas del Registro Civil locales y foréne_aé)_ i

Ciudadano
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INICIO

:
Se acude a la Direccion de Desarrollo
Indigena y Afromexicano

|

El ciudadano registra su entrada a
direccion

i -

El ciudadano brinda ER
documentacion correspondiente

e o

Direccién de Desarrollo Indigenay
| Afromexicano

Brinda informacién de
asesorias para la certificacion

requisitos vy

No se cuenta con la documentacion
completa se da por terminado el tramite

i el e e o Rl e g g W i i

Se verificara la documentacion y da seguimiento
a la gestion en un plazo de 20 min.

.-

Se da la asesoria sobre el proceso de la
gestion con el Coordinador o la directora de
la Direccion.

|
|

S da aviso al Estado correspondiente para la
gestion del Acta de Nacimiento.

Una vez aprobado el tramite.

|

Entrega del Acta de Nacimiento
al ciudadano.

FIN
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- Diagrama de flujo nombre del tramite (Credencializacién de corredor artesanal)

T e

~ Ciudadano ' . Recepcion ~~ Direccion de Desarrolio Indigenay
o - I . Aemenkcans
INICIO ?

Entrega documentacion

| La direccion evaluara y verificara la

| | solicitud conforme a los lineamientos

__ ; establecidos, dando prioridad a

] artesanos locales y al fortalecimiento de
i ~ la identidad cultural del municipio.

El artesano se dirige a la Direccion de
Desarrollo Indigena y Afromexicano

Si no cuenta con ello nitampoco con los datos

correspondientes se da por terminada su |
—J— , solicitud. f

Se hace el registro correspondiente de su i l
entrada a la Direccién ’ '

| e

Recepciona documentos y formularios

Si la solicitud es procedente se brinda el folio

|

La persona Interesada debera de presentar
su registro y llenar su formato

El documento final a obtener es la
credencial del artesano

FIN
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“2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México"”
W
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): NOO Direccién Industria y Comercio.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Alexandro Tenorio Santos

Fecha de Elaboracidon: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacién:23 de marzo de 2026

Total, de tramites y servicios de |a Dependencia Municipal:5 Numero de tramites prioritarios para 2026: 2 Propuesta No. 1
PRIMER TRIMESTRE

Observaciones o comentarios:

C. Alexang

 ;

fro Tehorio Santos’

Director dé Industria Y Cnmercm WﬁLLF b

Titular de I:

PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
Tiempo de Disminucién de Digitalizaci6 | Disminucién de costo Otra
C.I Nombre del Tramite Respuesta Requisitos n (citar de cuanto a (especifique)
y/o Servicio (citar de cuanto a cuanto) (citar de cuantos a (punta a punta 6 cuanto)
cuantos) Hibrida)
Licencia de . N/A N/A N/A
VCHS/DIC/T funcionamiento /A wE 1t7
: . requisitos
¥5/01 p?ra glro? de bajo disminuyendo a
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICACION
50% N/A N/A

—
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o€ elabora 1o
. grden de pago
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esTao0E (Waaevien.  AOE SOLIDARIDAD
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El poder de servir! R . . . . .
“2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): NOO Direccién Industria y Comercio.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Alexandro Tenorio Santos
Fecha de Elaboracion: 23 de marzo de 2026 Fecha de Aprobacion:23 de marzo de 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 NdGmero de tramites prioritarios para 2026: 2 Propuesta No. 2
PRIMER TRIMESTRE
PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
Tiempo de Disminucion de Digitalizacié Disminucion de costo Otra
C.l Nombre del Tramite Respuesta Requisitos " (citar de cudnto a (especifique)
y/o Servicio (citar de cuanto a cuanto) (citar de cuantos a (punta a punta 6 cuanto)
cuantos) Hibrida)
Cedula de N/A N/A N/A
VCHS/DIC/T | empadronamiento i O S AR
YS/03 para bazares.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICACION
62.50% N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios:

-
]
- 3

A ‘ :‘;.'."'1
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MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
Agenda Municipal de Simplificacidn y Digitalizacién 2026
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Diagrama de fiujo de la Oma....m de .manmagg_wﬂn de comercio en via publica.

Ciudadano Recepcién - | Direccién

Inicio

-kl contribuvente

. solicita requisitos

. paratramitaria
cedula Q@ -

 empadronamiento

_Se proporcionan

. requisitos

4
e

| No

Se determina si la
documentacion esta bien vy
completa

N,

Entrega
expediente de
documentracion

. Serealizala
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v 00810
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“2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

w“

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE

SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): PROTECCION CIVIL Y H. CUERPO DE BOMBEROS DE VALLE DE CHALCO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JUAN ERNESTO ARREDONDO RIOS

Fecha de Elaboracion: 23 de marzo

lotal, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 6 Numero de tramites prioritarios para 2026: 1

Fecha de Aprobacion: 23 de marzo

PRIMER TRIMESTRE

Propuesta No.

PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Disminucidn de Digitalizacién Disminucion de Otra
C.1| Nombre del Tiempo de Respuesta Requisitos (punta a punta costo (especifique)
* Tramite y/o (citar de cuanto a cuanto) (citar de cuantos 8 0 Hibrida) (citar de cuanto a
Servicio cuantos) cudnto)
DISMINUCION DE 12 MODIFICACION DE
“\/ISTO BUENO REQUISITOS A 6 NOMBRE DE DICTAMEN

001/DPCYHCB MEDIDAS DE N/A REQUISITOS PARA N/A N/A DE VIABILIDAD (VISTO

/2026 SEGURIDAD” PERSONAS BUENQO) HA “VISTO
JURIDICO BUENO MEDIDAS DE

| COLECTIVAS. SEGURIDAD?”

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACCION DE SIMPLIFICACION

N/A

50%

N/A

N/A

20%

Observaciones o comentarios:

_El tramite se realiza una vez presentando los requisitos completos gue se establece en la cedula

y 2

& &

f*

Lic. Juan Ernesto Arredondo Ri
Director de Proteccion Civif’
y Hem:m Cuerpo de. Bﬁﬁberos

Lic. Juan Ernesto Arredondo Rios
Director de Proteccién Civil
y Heroico Cuerpo de Bomberos

%Ver njca 2huesta C
Titular de la¥Wnidad”™ ﬁﬁicnﬁ'al-ae simplificacion y
italizacign. LCO
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MLINICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

AUTORIOAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACTON ¥ DIGITALIZACION

Agenda Municipal de Simplificacidn y Digitalizacidn 2026 ]

~ Diagrama de flujo nombre del tramite

P

. Ciudadano '

SE REALIZA LA VISITA DE VERIFICACION AL

ESTABLECIMIENTO DEL SOLICITANTE POR

PARTE DE LA DIRECCION DE PROTECCION
CIVIL

EN CASO DE QUE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

NO SEAN LAS APROPIADAS. SE LE HARA LA
OBSERVACION AL SOLICITANTE Y SE LE
OTORGARA UN PLAZO PARA REALIZAR LAS
ADECUACIONES CORRESPONDIENTES

" Direccion de Proteccion Civil y H.
Cuerpo de Bomberos

ke e N e O s il i A e B g o Wb i i i el i ol R il S o R e i’

T | R e I

EL SOLICITANTE SE PRESENTA A LA
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y H.
CUERPO DE BOMBEROS CON LA
DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE

PARA EL TRAMITE DE “VISTO BUENO
MFNDINAS DF SFGIIRIDAD

S| LA DOCUMENTACION ESTA
COMPLETA, SE ELABORA LA ORDEN DE
PAGO Y SE LE ENTREGA AL
SOLICITANTE.

EL SOLICITANTE REGRESA A LA
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
DONDE HARA ENTREGA SU RECIBO Y
FACTURA. SE LE AGENDA PARA LA
VERIFICACION A ESTABLECIMIENTO

UNA VEZ VERIFICADO QUE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD SEAN
CORRECTAS EL SOLICITANTE ACUDE A
LA DIRECCION DE PROTECCION CIVIL A
RECOGER SU DICTAMEN DE VIABILIDAD
(VISTO BUENO)

FIN

s e 5 e el e T b~ i 88 e i e s 8 b i A it s e, e o i

EL SOLICITANTE SE DIRIGE A
LA TESORERIA MUNICIPAL
PARA REALIZAR SU
CONTRIBUCION.

MARCA LA LEY.

NOTA: LOS ESTABLECIMIENTOS DE ALTO RIESGO LLEVARAN UN PROCEDIMIENTO MAS DETALLADO Y MINUCIOSO TAL COMO LO
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAAMSyD: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DE LA AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Ecologia y Sustentabilidad
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Armando Reyes Regalado.

Fecha de Elaboracion: 21 de marzo del 2026. Fecha de Aprobacion: 23 de marzo del 2026.

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 17 Numero de tramites prioritarios para 2026: 01 Propuesta No. 27
PRIMER TRIMESTRE

PROPUESTAS DE ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Disminucion de Digitalizacion Disminucidén de Otra
C.l Nombre del Tiempo de Respuesta Requisitos (punta a punta é costo {especifique)
Tramite y/o (citar de cuanto a cuanto) (citar de cuantos a Hibrida) (citar de cuanto a
Servicio cuantos) cuanto)
ECO/01 Visto Bueno de N/A N/A HIBRIDA N/A N/A
Ecologia

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A LA ACC“IéN DE SIMPLIFICACION

N/A

|

N/A

50%

N/A

N/A

Observaciones o comentarios: El usuario aun no se familiariza con el tramite en esta modalidad, aun acuden a las oficinas, sin embarg
mismo, consideran es mas agil, se le reduce costo de traslados, se espera en breve ycon la difusién generada se incremente la acgail
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MUNICIPIO DE VALLE DE-ERALCD SOLIDARIDAD
AUTORIOAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZALION
Agenda Municipal de Simplificacién y Digitalizacian 2025

Diagrama de flujo nombre del tramite Visto Bueno de Ecologia.
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Se recibe correo de peticion de Visto Bueno,
anexando documentos

- Se programa visita de verificaciéon, de no

"l'

aprobarse de da recomendacién vy | Se realiza pago y entrega a Direccion

i S—

reprograma para corregir, si se aprueba 3 comprobante de pago

Revisa peticion y documentos, si esta
~incorrecto informa al usuario, si correcto

Emite orden de pago (presencial)

Entregan documentos al usuarig

@

Se elabora Visto Bueno y Constancia de
Resarcimiento al Impacto ambiental




